[bookmark: _Toc198228429][bookmark: _GoBack]HERRAMIENTA VI: SEGUIMIENTO Y MONITORIZACIÓN
Información general
Nombre de la empresa de ocio y tiempo libre:
Responsable del seguimiento:
Fecha de inicio del periodo de monitoreo:
Fecha de finalización del periodo de monitoreo:
1. Cumplimiento de normativas y reglas
¿Se ha cumplido con todas las normativas y leyes relacionadas con la protección infantil y la LOPIVI? (Sí/ No)
Acciones correctivas realizadas si es necesario:



Observaciones:

2. Formación del personal
Número de formaciones realizadas para prevenir la violencia y proteger a los NNA:
¿Todo el personal ha recibido formación sobre el protocolo de violencia y seguridad infantil? (Sí/ No)
Descripción de la formación (temas tratados, duración, participantes):



Observaciones:
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3. Supervisión y vigilancia
¿Se ha garantizado la supervisión adecuada en todas las actividades? (Sí/ No)
Número de monitores por actividad y ratios de supervisión:
¿Se han realizado verificaciones para asegurar que los/as monitores/as están cumpliendo con sus funciones? (Sí/ No)
Acciones de mejora si hubo deficiencias:


Observaciones:

4. Identificación de casos de violencia
Número de incidentes reportados durante el periodo de seguimiento:
Descripción breve de los incidentes (sin incluir información sensible):



¿Se ha seguido el procedimiento establecido para gestionar los incidentes de violencia? (Sí/ No)
¿Se tomaron medidas correctivas adecuadas en cada caso? (Sí/ No)
Observaciones:
5. Canales de comunicación para la denuncia
¿Están disponibles y son accesibles los canales para que los NNA informen de cualquier incidente de violencia? (Sí/ No)
¿Se ha promovido la utilización de estos canales entre los NNA? (Sí/ No)
Acciones realizadas para promover la denuncia y la transparencia:

Observaciones:

6. Revisión y actualización del protocolo

¿Se ha realizado una revisión anual del protocolo frente a la violencia? (Sí/ No)
¿Se han identificado áreas de mejora en el protocolo? (Sí/ No)
Cambios realizados en el protocolo este año:


Observaciones:


7. Evaluación de la eficacia del protocolo
¿Se ha medido la efectividad del protocolo mediante encuestas o evaluaciones a los NNA y monitores/as? (Sí/ No)
Resultados de las encuestas o evaluaciones (si las hubiera):



Observaciones:

8. Satisfacción de los NNA y personal
¿Se ha realizado una encuesta de satisfacción entre los NNA sobre su percepción de seguridad y bienestar? (Sí/ No)
¿Se ha realizado una encuesta de satisfacción entre los/as monitores/as y el personal? (Sí/No)
Resultados de las encuestas de satisfacción:

Observaciones:

9. Acciones correctivas y preventivas
¿Se han tomado acciones correctivas durante el año para mejorar la seguridad y la protección infantil? (Sí/ No)
Descripción de las acciones correctivas:


Observaciones:


10. Seguimiento de los casos y resultados
¿Se ha dado seguimiento a los casos de violencia reportados? (Sí/ No)
¿Se ha asegurado que las medidas adoptadas en los casos sean sostenibles y eficaces? (Sí/ No)
Resultados del seguimiento realizado:

Observaciones:


Firma de la persona responsable
Nombre del/a responsable:
Fecha:
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